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MENT

Analise da Justica Social na Gestao Econémica
e Social dos Recursos Naturais e Minerais no
Distrito de Moatize.

Analysis of Social Justice in the Economic and
Social Management of Natural and Mineral
Resources in the Moatize District.

RESUMO

O presente artigo analisa a Justi¢a Social como um dos factores catalisadores
do Desenvolvimento Sustentavel, utilizando como estudo de caso a Gestdo
dos Recursos Naturais e Minerais no Distrito de Moatize, com enfoque no
processo de reassentamento de Cateme. O objectivo central é realizar uma
reflexdo sobre a noc¢do de justica social e de desenvolvimento sustentavel,
partindo da concepgado classica em direcgdo a um perfil juridico e social. O
artigo estrutura-se em trés partes principais: a primeira aborda a evolugdo da
definicdo de justica social, a segunda discute o que é desenvolvimento
sustentavel e as suas dimensdes, e a terceira contextualiza as teorias para
aferir se a justica social é considerada na gestdo econdmica e social dos
recursos no Distrito de Moatize. A analise empirica concentra-se no processo
de reassentamento forcado das comunidades do Distrito de Moatize na
localidade de Cateme, implementado pela Vale Mogambique a partir de 2009.
Conclui-se que, apesar do crescimento econdmico registado, a justiga social
ndo se configura como um vector efectivo do desenvolvimento sustentavel
para as comunidades afectadas, deixando espago para tensGes sociais,
conflitos e interpretagdes continuas sobre o papel do Estado e das empresas
na garantia dos direitos fundamentais das populagdes locais. O estudo
evidencia que a auséncia de justica distributiva, de reconhecimento cultural e
de participagdo efectiva transforma o desenvolvimento extractivo num
processo de "acumulagdo por despossessdao”, comprometendo a
sustentabilidade social do projecto mineiro.

Palavras-chave: Justica Social; Desenvolvimento Sustentavel; Recursos
Naturais; Reassentamento.

Abstract

This article analyses Social Justice as one of the catalytic factors of Sustainable
Development, using the management of natural and mineral resources in the
District of Moatize as a case study, with particular emphasis on the
resettlement process in Cateme. The main objective is to reflect on the
concept of social justice and sustainable development, moving from their
classical conceptions towards a legal and social perspective.The article is
structured into three main parts: the first addresses the evolution of the
definition of social justice; the second discusses the concept of sustainable
development and its dimensions; and the third contextualises these theories
in order to assess whether social justice is taken into consideration in the
economic and social management of resources in the District of Moatize. The
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empirical analysis focuses on the forced resettlement process of communities from the District of Moatize to the locality
of Cateme, implemented by Vale Mogambique from 2009 onwards. It concludes that, despite the economic growth
recorded, social justice has not emerged as an effective driver of sustainable development for the affected communities,
leaving room for social tensions, conflicts, and ongoing debates regarding the role of the State and companies in
guaranteeing the fundamental rights of local populations.The study demonstrates that the absence of distributive justice,
cultural recognition, and effective participation transforms extractive development into a process of “accumulation by
dispossession”, thereby compromising the social sustainability of the mining project.

Keywords: Social Justice; Sustainable Development; Natural Resources; Resettlement.



1. Introducgao

O ensino a distancia tem-se mostrado cada vez mais popular em todo o mundo, especialmente
em paises em desenvolvimento. Embora os dispositivos méveis tenham sido usados de alguma
forma para fins educacionais por muitos anos como, por exemplo, para pesquisa, a ideia de
usar esses dispositivos como uma plataforma de aprendizagem formal ganhou impulso no final
dos anos 90 e inicio dos anos 2000, com a proliferacao de dispositivos mdveis e o aumento da
conectividade da internet.

Varios estudos que abordam a tematica sobre o m-learning foram desenvolvidos nos ultimos
anos, mas, "apdés mais de 20 anos de investigacdo de aprendizagem modvel, ainda ha
relativamente pouco conhecimento sistematico disponivel, especialmente em relacdo a
utilizacdo de tecnologia mével no ensino superior (Pimmer et al., 2016, p. 492).

Em Mogambique, a pandemia da COVID-19 veio despertar a importancia da implementacao de
novas metodologias de ensino em Instituices de Ensino Superior (IES), tendo o ensino a
distancia se tornado uma opg¢do quase que mandatdria e necessdria para a garantia da
continuidade do processo de ensino e aprendizagem. No entanto, muitas IES privadas em
Mocambique enfrentam desafios significativos para implementacdo do ensino a distancia,
devido a falta de infraestruturas e tecnologias adequadas. A auséncia de tecnologias para o
ensino a distancia é uma realidade enfrentada por estas instituicdes, que muitas vezes
enfrentam dificuldades para a sua prépria sobrevivéncia, pois dependem de fundos préprios
vindo das propinas dos estudantes.

Portanto, o mobile learning (m-learning) surge como uma alternativa promissora, pois permite
0 acesso aos conteldos educacionais por meio de dispositivos mdveis, como smartphones e
tablets. No entanto, é preciso compreender de que forma o m-learning pode ser utilizado
como alternativa vidvel para a auséncia de tecnologia para o ensino a distancia e quais sdo os
principais desafios e oportunidades para a sua implementagdo nas IES privadas em
Mocambique?

Para dar resposta a esta questdo de investigacdo, o estudo teve como objetivo investigar a
viabilidade do m-learning como alternativa a auséncia de tecnologias para o ensino a distancia
nas IES privadas de Mogambique. Para o alcance deste objetivo, procurou-se analisar as
caracteristicas do m-learning e a sua aplicabilidade nas IES privadas em Mogambique,
identificar os desafios e as oportunidades da sua implementa¢do e propor a¢des que
contribuam para minimizar a auséncia de tecnologias nas IES privadas em Mo¢ambique e para
a implementagdo do m-learning. Para tal, recorreu-se a uma pesquisa exploratdria com revisdao
bibliografica e estudo de caso Unico numa instituicdo privada de ensino superior em
Mocambique, coletando dados qualitativos de professores e estudantes selecionados de forma
intencional. Os dados colectados foram analisados e interpretados usando o método de
andlise de conteudo.
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2. Fundamentagao tedrica

2.1 O m-learning

O m-learning é um campo de investigacdo emergente e que se tem expandido, gracas a
crescente mobilidade da sociedade atual (Martins et. al., 2018). M-learning surgiu no inicio dos
anos 2000, quando os dispositivos mdveis se popularizaram. Mas o uso desses dispositivos
para fins educacionais cresceu recentemente, impulsionado pela evolucdo da tecnologia mével
e popularizacdo dos smartphones.

Portanto, surge como uma forma de complementar a educagdo tradicional através do ensino a
distancia que utiliza dispositivos méveis como smartphones, tablets, laptops, dispositivos
portateis de jogos, entre outros, para fornecer conteldo educacional aos estudantes.
Crompton e Burke (2018) definem a aprendizagem modvel como sendo um termo que é usado
para designar a aprendizagem que envolve a utilizacdo de um dispositivo movel.

Sung et al. (2016) defendem que a utilizagdo de dispositivos mdveis na educacdo tem um
efeito mais positivo na aprendizagem comparado com a utilizacdo dos desktops ou a ndo
utilizacdo de qualquer dispositivo, e que este efeito positivo é ainda maior quando se recorre
ao uso de pequenos dispositivos (portateis), tais como telemédveis ou tablets. Crompton (2013)
define o m-learning como “aprendizagem em multiplos contextos, através de interacGes
sociais e de conteludo, usando dispositivos eletrénicos pessoais” (p.4.). A ideia é que os
estudantes possam a cessar o conteddo educacional em qualquer lugar, a qualquer hora,
usando os seus dispositivos moveis.

De acordo com Jordan et al.(2020), a introdugdo deste sistema de aprendizagem esta a tornar-
se num fator-chave e importante para o ensino a distancia, pois, estes podem planear e gerir o
seu estudo de forma auténoma e de acordo com a sua disponibilidade. Através de ferramentas
de comunicagdo como féruns de discussdo, chats, e-mails e videos os estudantes podem
interagir com os professores e colegas remotamente, o que pode de certa forma criar um
ambiente de aprendizagem colaborativo e interativo.

2.2 0 m-learning nas institui¢oes de ensino superior: Vantagens e desvantagens

A aplicagdo do m-learning é uma tendéncia crescente em todo o mundo. Segundo Sung et al.
(2016), nas ultimas duas décadas os dispositivos mdveis tém sido introduzidos em contextos
educacionais e sdo considerados um grande potencial quer na educag¢dao formal, quer na
educac¢do informal. No entanto, conforme afirma Zacharias (2016), implementar mudancas e
inovagOes nas escolas ndo é tarefa facil, pois a estrutura e a organizacdo destas ainda se
baseiam em métodos educacionais do passado.

p.3
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A adopc¢do de tecnologias da informagdo e comunicacdo moveis e sem fios (TICMS) apresenta
desafios adicionais para o ambiente escolar, o que implica que os educadores precisam-se
ajustar a nova realidade moldada pelas TICMS (Bento e Cavalcante, 2013). De acordo com
Johnson et al. (2013), “os tablets, smartphones e aplicativos mdveis tornaram-se poderosos
demais, ubiquos demais, e Uteis demais para ignorar” (p. 17). E neste contexto, aliando ao
advento das tecnologias méveis, que o m-learning vem-se tornando uma tendéncia cada vez
mais forte nas institui¢cées de ensino superior (IES).

De acordo com Ledesma (2013), o termo m-learning pode ser compreendido como a utilizacdo
de dispositivos mdveis para facilitar a aprendizagem, incluindo a integra¢do dessas tecnologias
em ambientes educacionais. Johnson et al. (2013), afirma que “por causa da sua portabilidade,
flexibilidade e interfaces naturais e intuitivas, os dispositivos sdo especialmente sedutores para
escolas, e um nuimero crescente delas se voltaram ao tablet como uma estratégia de custo-
beneficio na aprendizagem personalizada” (p. 17). No entanto, a adop¢do do m-learning pode
trazer vantagens e desvantagens para as IES e para os estudantes.

Entre as vantagens do m-learning, destaca-se a flexibilidade de acesso ao contelddo e a
personalizacdo do ritmo e estilo de aprendizagem. Isso pode contribuir para a reducdo de
custos para as IES e estudantes, pois ndo ha necessidade de aulas presenciais. Oz. (2015)
evidencia como potencialidades do m-learning a possibilidade de ndo haver uma limitacdo de
tempo e espaco; o facto de gerar interesse e motivacdo para o estudo; criar ambientes de
aprendizagem mais eficazes e facilitar a transmissdo e construcdo de conhecimento. Porém,
assim como qualquer tecnologia, o m-learning também apresenta algumas desvantagens. Uma
delas é a dependéncia de tecnologia, o que pode inviabilizar a sua implementagao em lugares
com pouca infraestrutura tecnoldgica ou com conexdes de internet instaveis.

Outra desvantagem do m-learning é a falta de supervisdo e orientacdo adequada aos
estudantes. E importante que os docentes estejam disponiveis para ajudar a solucionar
dividas e orienta-los. Aspetos como distra¢cdo e a nao realizagdo das actividades propostas
pelo professor sdo apontados igualmente, como fatores negativos (Oz, 2015). Portanto, nota-
se a falta de preparagdo por parte dos docentes e estudantes relativamente a adop¢ao do m-
learning, por estarem acostumados com a abordagem tradicional de ensino presencial.

Para que o m-learning seja bem-sucedido, é necessdrio que as IES adaptem o conteludo para o
ambiente médvel e promovam uma cultura de aprendizagem digital. Ademais, a falta de
interacdo face a face pode prejudicar o desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais
dos estudantes. A adopg¢do do m-learning pode trazer muitos beneficios para as IES e para os
estudantes, portanto, a falta de infraestrutura adequada, como uma rede wi-fi confidvel, que
permita que os estudantes a cessem o material de aprendizagem de maneira eficiente pode
inviabilizar a implementacao do m-learning. No entanto, como em qualquer outra iniciativa
tecnoldgica, é necessdrio ter suporte operacional e técnico para garantir ndo apenas bons
resultados, mas também para que os professores compreendam como a utilizacdo de
dispositivos moéveis pode ser benéfica no contexto escolar (Giacomazzo & Fiuza, 2014).
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No entanto, é importante lembrar que a adopg¢ao do m-learning ndo deve ser vista como uma
substituicdo completa do ensino presencial, mas como uma ferramenta complementar que
pode oferecer mais flexibilidade e personalizacdo no processo de aprendizado. Cabe as IES
avaliar cuidadosamente as vantagens e desvantagens do m-learning antes de implementd-lo
nas suas praticas de ensino

2.3 O m-learning no contexto das IES privadas mogcambicanas

O surgimento da pandemia do covid-19 e a necessidade de se atingir uma sociedade do
conhecimento levou as instituicdes educacionais a uma rapida transformacdo nas suas
metodologias de ensino-aprendizagem (Vagarinho, 2018). O ensino a distancia (EaD) tornou-se
praticamente numa imposicdo para as instituicoes de ensino em todo o mundo. Em
Mogcambique, varios desafios foram e continuam a ser enfrentados por estas instituicdes, no
sentido de garantir a qualidade na sua implementacao.

Uma das dificuldades apontadas por Mombassa (2013) reside na implementacdo de uma
estrutura eficiente e eficaz, com estratégias Uteis que garantam a qualidade deste tipo de
ensino, sobretudo nas IES, onde se verifica maior expansdo. Outro desafio identificado pelo
autor estd relacionado com a dificil fiscalizagdo dos programas e a auséncia de um mecanismo
de controlo que assegure a qualidade do ensino. No entanto, corroborando com Horn e Staker
(2015) “a proposta de aprendizagem online na EaD ja melhorou drasticamente desde o seu
surgimento” (p.27).

Embora se verifique um esfor¢o para a implementacdo do EaD em Mocambique, poucas IES
utilizam o m-learning como modelo de ensino a distancia devido a falta de infraestrutura
tecnoldgica. Muitas optam por plataformas e-learning e tecnologias de ensino a distancia,
combinando aulas presenciais e virtuais. No entanto, algumas iniciativas como a oferta de
tablets e acesso gratuito a internet em parceria com empresas de telefonia moével sdo
desenvolvidas por estas. Um outro exemplo de promocdo do EaD é o programa “um
computador por um estudante do Ensino Superior”, uma iniciativa do governo mogambicano
através do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior em parceria com IES publicas e
privadas onde os estudantes matriculados nessas instituicdes podem beneficiar-se de um
computador portatil de modo a facilitar o seu processo de ensino-aprendizagem (MCTES,
2022).

Embora esses programas e iniciativas visem facilitar o acesso a internet para estudantes, ainda
existem muitos desafios a serem enfrentados no EaD em Mogambique. O m-learning surge
como uma possivel alternativa para superar essas limitacdes, uma vez que os dispositivos
moveis sdo amplamente utilizados em todas as camadas sociais em Mogambique, mesmo nas
areas menos desenvolvidas. Criollo-C e Lujan-Mora (2018) salientam que o m-learning oferece
vantagens para o processo de aprendizagem, permitindo uma maior flexibilidade e mobilidade
na obtengao de conhecimento.

Entretanto, ndo deixa de ser um grande desafio introduzir novas metodologias que
representem melhorias nos resultados de aprendizagem e mudangas na educacdo (Lima &
Bidarra, 2015). E importante que os dispositivos mdveis sejam vistos como um recurso
facilitador do ensino-aprendizagem, mas, para que um aplicativo seja considerado educativo,

p.5
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deve ndo apenas facilitar o ensino, mas promover a construcdo do conhecimento (Morgado et
al., 2013). Portanto, a adopg¢do do m-learning por parte das IES privadas em Mogcambique pode
ser uma solucdo importante para superar a falta de acesso a tecnologia e a educacdo superior
no pais, permitindo que mais estudantes tenham acesso a formacgao superior

3. Metodologia

Este estudo buscou compreender de que forma o m-learning pode ser utilizado como
alternativa vidvel para a auséncia de tecnologia para o ensino a distancia e quais os principais
desafios e oportunidades para a sua implementacdo nas IES privadas em Mogcambique. Visto
que ha relativamente pouco conhecimento empirico em relagao a essa modalidade de ensino
em Mocambique, procurou-se investigar a viabilidade do m-learning como alternativa a
auséncia de tecnologias para o ensino a distancia nas IES privadas em Mogambique.

Portanto, para responder aos objectivos propostos recorreu-se a uma pesquisa bibliografica
que consistiu na busca e analise de materiais bibliograficos relevantes para a investigacdo em
guestdo através artigos cientificos pesquisados nas bases de dados Scopus, Scielo, Web of
Science e Google Scholar. Foi, igualmente, realizada uma pesquisa exploratdria e descritiva que
permitiu obter informa¢des mais detalhadas sobre a implementacdo do m-learning em
Mogambique e uma andlise minuciosa do objecto de estudo.

Optou-se por uma abordagem qualitativa que nos permitiu explorar as experiéncias, crencas e
percepcdes dos participantes sobre o m-learning como modalidade de ensino a distancia em
Mogambique. Como forma de alargar a compreensdo do m-learning no contexto
mogambicano foi realizado um estudo de caso em uma instituicdo de ensino superior privada
com representacdo a nivel nacional (Universidade Aberta ISCED), que oferece a distancia a
nivel de graduagdo. A escolha desta instituicdo deve-se ao facto desta adoptar o m-learning
como metodologia de ensino-aprendizagem e pela sua representatividade a nivel nacional.

Nesta pesquisa, optou-se pela amostragem ndo probabilistica intencional (docentes e
estudantes), onde foram intencionalmente escolhidos, aqueles que continham informagdes
precisas em relacdo ao tema em causa: O m-learning como modalidade de ensino a distancia
em Mogambique. Foram entrevistados 10 docentes e 10 estudantes dos primeiros cursos de
graduacao lecionados nesta instituicdo que utilizaram o m-learning como modalidade de
aprendizagem. Foi retirada uma amostra de 1 estudante em cada centro de recurso distribuido
a nivel do pais.

Os critérios de selegao dos docentes incluiram o facto de ter pelo menos 3 anos de experiéncia
no ensino a distancia e ter lecionado com recurso a metodologia m-learning e dos estudantes
baseou-se na escolha dos primeiros graduados que beneficiaram desta modalidade. Os
participantes foram informados sobre os objectivos do estudo e consentiram em participar por
escrito. As questdes éticas foram observadas garantindo que as suas informacbes pessoais
seriam mantidas em sigilo e apenas os pesquisadores teriam acesso a elas.
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A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas com recurso a
chamadas de video na ferramenta WhatsApp devido a a impossibilidade de deslocacdo para os
centros de recurso. Estas foram elaboradas com base nos objectivos da pesquisa que
pretendiam explorar a percecdo dos docentes e estudantes em relagdo a viabilidade do m-
learning como modalidade de ensino a distancia, suas experiéncias com o uso de tecnologia
para ensino, as vantagens e desvantagens percebidas e suas sugestdes para melhorias futuras.
As entrevistas duraram cerca de 30 minutos, foram gravadas e transcritas a posteriori para
anadlise. A analise de dados foi realizada por meio de andlise de conteudo defendida por Bardin
(2016) como sendo:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunica¢des visando obter, por procedimentos
sistematicos e objectivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores (quantitativos
ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cbes de
producdo/recepcdo (varidveis inferidas) destas mensagens (p. 48).

Portanto, foi feita uma pré-analise onde as entrevistas foram lidas e relidas para compreender
melhor as informag0es fornecidas pelos participantes e a posteriori todas as entrevistas foram
transcritas e codificadas manualmente de modo a categoriza-las de acordo com os temas
emergentes. Segundo Carlomagno e Rocha (2016), as categorias “ndo devem ser tdo amplas ao
ponto de serem capazes de abarcar coisas muito diferentes em uma mesma categoria, sob
pena de ndo ter significado pratico para o estudo” (p. 180). A interpretacdo dos resultados foi
realizada com base na andlise das categorias e subcategorias.

4. Apresentagdo e andlise dos resultados

Este estudo teve como objetivo investigar a viabilidade do m-learning como alternativa a
auséncia de tecnologias para o ensino a distancia nas IES de Mogambique. Foram realizadas
entrevistas individuais com 10 docentes e 10 estudantes de diferentes cursos e centros de
recursos de uma IES privada em Mogambique com representagao nacional. Os dados foram
analisados por meio de andlise de contetdo onde os dados coletados foram categorizados
manualmente. Portanto, foram criadas as seguintes categorias principais: perce¢des sobre o
ensino a distancia e o m-learning, o uso de tecnologias no ensino superior, vantagens e
desvantagens da implementagdo do m-learning nas IES privadas em Mogambique.

As entrevistas foram lidas e trechos relevantes foram marcados com cores diferentes de
acordo com cada categoria. Por exemplo, as passagens que discutiam as vantagens e
desvantagens do ensino a distancia foram marcadas em amarelo, as que mencionavam o uso
de tecnologias foram marcadas em verde e as que abordavam as vantagens e desvantagens da
implementa¢cdo do m-learning foram marcadas a vermelho. As passagens marcadas foram
organizadas em subcategorias dentro de cada categoria principal. Por exemplo, na categoria
"percecdes sobre o ensino a distancia", as passagens foram divididas em subcategorias como
"vantagens do ensino a distancia" e "desvantagens do ensino a distancia". Em seguida, os
padrées foram identificados em cada subcategoria. Por exemplo, na subcategoria "vantagens
do ensino a distancia", um padrdo identificado foi a flexibilidade para os estudantes. Para
melhor percecdo, os resultados foram apresentados tendo em conta as 3 categorias.

p.7
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4.1. Percepgles sobre o ensino a distdncia e o m-learning

Nesta categoria, foi efetuada a analise das percecdes dos estudantes e docentes sobre o
ensino a distancia e sobre o m-learning. Esta andlise configurou-se de grande importancia para
o estudo, pois permitiu avaliar a eficacia e a qualidade dessas modalidades de ensino. Tanto os
estudantes quanto os docentes consideram o ensino a distancia e o m-learning mais flexiveis
em relagdo ao ensino presencial no que se refere ao tempo e ao local de aprendizagem, pois,
permite-lhes gerir melhor as suas agendas dando espaco para conciliar os estudos com outras
responsabilidades. Devido a portabilidade, o estudante pode acessar o material de estudo no
momento em que quiser e/ou sentir necessidade, possibilitando um modo de educacdo mais
flexivel, que se adapta as necessidades de cada um (Fonseca, 2013).

Os docentes entendem que carregam uma grande responsabilidade na elaboracdo de
conteldos para este tipo de ensino. Entretanto, de acordo com Fonseca (2013), a atuacdo do
docente ndo se torna dispensavel; ele deve elaborar cuidadosamente as atividades as quais
sera associado o recurso tecnoldgico, pois a tecnologia e o celular sao facilitadores do processo
de ensino-aprendizagem, e ndo substitutos do professor.

Embora a interatividade tenha sido avaliada pela maioria dos entrevistados como uma
vantagem do ensino a distancia e do m-learning, alguns estudantes e docentes relatam sentir
falta da interagcdo pessoal e social que acontece numa sala de aula presencial e se sentem
menos motivados e engajados neste ensino, enquanto outros consideram que as ferramentas
de ensino a distancia e m-learning, como féruns de discussdo e salas de bate-papo, podem
proporcionar uma interaccdo mais rica e inclusiva. Segundo Moscardini et al. (2013), a
auséncia de interagdo docente-estudante ou mesmo interagdes superficiais verificadas na
modalidade m-learning, levam a prejuizos no processo de aprendizagem.

Com base na pesquisa, conclui-se que tanto docentes quanto estudantes na sua maioria
percebem o m-learning como uma alternativa necessdria para o ensino a distancia em
Mogambique e concordam que o ensino a distancia é uma alternativa viavel para a falta de
acesso a educacdo, pois pode ajudar no alcance de um maior nimero de estudantes no ensino
superior. Mas, a falta de infraestrutura tecnoldgica é vista como uma barreira significativa para
a EaD. Mhlanga e Moloi (2021), destacam o potencial do m-learning como solucdo para
garantir o acesso a educagdo, especialmente em paises em desenvolvimento, onde a
infraestrutura tecnoldgica pode ser insuficiente.

Alguns dos entrevistados acreditam que o EaD n3do é uma ferramenta ideal para o ensino e
aprendizagem em Mog¢ambique. No entanto, essa opinido é atribuida aos desafios especificos
enfrentados por estes, como a falta de infraestrutura tecnolégica, a baixa qualidade dos
dispositivos méveis e a falta de conhecimento dos estudantes e docentes sobre o uso das TICs
(Kukulska-Hulme, 2021). Ao analisar as percec¢bes dos estudantes e docentes, foi possivel
identificar as vantagens e desafios dessas modalidades de ensino no contexto mogambicano,
bem como, perceber algumas solugées e praticas que possam contribuir para melhor atender
as necessidades e expectativas destes.
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4.2. O uso de tecnologias no ensino superior

Os docentes e estudantes entendem que o uso de tecnologias no ensino superior € um tema
cada vez mais relevante e discutido no mundo académico, tendo a covid-19 impulsionado a
implementacdo dos cursos online nas IES. As plataformas de aprendizagem, como o Moodle,
Microsoft Teams e o Blackboard, sdo amplamente utilizadas no ensino superior para
disponibilizar materiais de estudo, comunicar informagdes importantes e oferecer atividades
de aprendizagem.

Ao analisarem o uso de tecnologias no ensino superior, referem a importancia de se considerar
a percecgao dos estudantes e docentes sobre o uso dessas ferramentas garantindo que estejam
alinhadas com os objetivos pedagdgicos e com as competéncias destes. E preciso que estas IES
adaptem os seus programas para esta modalidade e se prepararem pedagogicamente,
desenvolvendo novas competéncias para o uso dessas tecnologias nas suas préprias praticas
(Albion et al.,, 2013). Para os docentes, essas plataformas permitem criar um ambiente de
aprendizagem virtual interactivo e personalizado para os seus estudantes. Os estudantes
afirmam que os recursos multimédia, como videos, dudios e infograficos, podem tornar o
conteudo mais acessivel e de facil percecdo, além de oferecer um ambiente mais atraente e
engajador.

Estudantes e docentes confirmaram a existéncia de desafios técnicos no que se refere ao uso
da tecnologia no ensino a distancia, como problemas com a conexdo a internet, problemas
com softwares, dispositivos moveis e dificuldades em navegar pelas plataformas de
aprendizagem. Estes afirmam, tal como defende Santaella (2013), que “longe de substituir os
processos formais de ensino, a aprendizagem ubiqua é muito mais um complemento desses
processos do que um substituto deles”(p. 367). Portanto, a utilizacdo adequada de tecnologias
no ensino superior pode ser uma ferramenta valiosa para melhorar a qualidade de ensino.

4.3. Vantagens e desvantagens da implementagdo do m-learning nas IES privadas
em mog¢ambique

De acordo com Ally (2020), o uso de dispositivos mdveis tem um impacto positivo no
envolvimento dos estudantes e na qualidade da educagdo. Isso se alinha com as respostas dos
docentes entrevistados, que acreditam que uma das vantagens oferecidas pelo m-learning é a
facilidade de interagdo com os estudantes. Outras vantagens mencionadas pelos estudantes,
destaca-se a possibilidade de acesso a conteudos em qualquer lugar e a qualquer hora, a
facilidade de uso e a interatividade. Esse resultado é consistente com pesquisas que mostram
que o m-learning pode aumentar a colaboragdo e a interagdo entre estudantes e docentes
(Sung et al., 2016; Pimmer et al., 2019).

No entanto, algumas desvantagens foram igualmente mencionadas, como a falta ou baixa
conexdo com a internet, a falta de concentragdo causada por outros aplicativos e notifica¢des,
a falta de acesso a tecnologias apropriadas e a falta de formagdo para o seu uso. A resisténcia
dos estudantes e a dificuldade em adequar os conteudos educacionais tendo em conta a
modalidade de ensino também foram apontados como desvantagens. Portanto, os docentes
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devem estar atentos as necessidades e expectativas dos estudantes em relacdo ao uso do m-
learning, mas também devem ser capazes de orientd-los adequadamente no processo de
aprendizagem.

A dificuldade de acesso a internet e aos dispositivos moveis gratis foi considerada pelos
estudantes como a principal barreira para a adocdo do m-learning embora vejam esta
modalidade como a mais acessivel em termos financeiros comparado com as outras. Para
estes, é necessario que sejam desenvolvidas solucdes tecnoldgicas que levem em conta as
necessidades financeiras e especificas do m-learning. Para Fonseca (2013), existe a “percecado
de que as tecnologias digitais trazem conforto, vantagens competitivas e podem ser obtidas
mais facilmente devido a reducdo dos custos” (p.164). A disponibilidade dos telemdveis com
acesso a internet (smartphones) a precos acessiveis foi apontada como um factor que pode
contribuir para impulsionar o EaD e o m-learning em Mogambique.

Foi recomendado as IES privadas em Mocambique a investirem em formacdes para
professores e estudantes em tecnologias educacionais e o investimento em infraestruturas
tecnoldgicas que facilitem a implementagdo do ensino a distancia e do m-learning nas IES
privadas. Recomenda-se igualmente, que se estabelecam parcerias com as empresas de
telefonia mével para que os estudantes e docentes tenham acesso a internet gratis ou
bonificada de modo a tornar esta modalidade mais acessivel. No entanto, a maioria concorda
gue o ensino a distancia é uma alternativa vidvel para a auséncia de tecnologia para o ensino a
distancia em Mocambique e acreditam que o m-learning pode ajudar a eliminar as barreiras
tecnoldgicas permitindo uma maior flexibilidade e conveniéncia para os estudantes.

5. Conclusoes

A partir da metodologia adotada foi possivel constatar a viabilidade do uso de dispositivos
maoveis como alternativa para auséncia de tecnologias na medida em que pode contribuir para
a democratizacdo do acesso a educacdo e garantia da continuidade do processo de
aprendizagem em locais onde a tecnologia é escassa. Para além da flexibilidade e a
conveniéncia do ensino constatou-se que o uso de dispositivos moéveis como o tablet e o
telemodvel pode incentivar a uma maior interagdo entre o estudante e o docente, uma vez que
a comunicagdo pode ser realizada em tempo real e em qualquer lugar que estes se encontrem,
tornando-se mais acessivel e econémico que as outras formas de ensino a distancia tendo em
conta que os dispositivos méveis sdo relativamente mais acessiveis e estdao amplamente
disponiveis em Mogambique.

Outra vantagem identificada no estudo é a possibilidade de personalizacdo do processo de
aprendizagem onde, cada estudante pode acessar aos materiais didaticos e realizar as
atividades de acordo com o seu préprio ritmo e interesse, o que pode aumentar a sua
motivacdo. O formato digital dos materiais didacticos permite a inclusdo de recurso
multimidia, como videos, imagens e audios, que conduzem para uma aprendizagem mais
dindmica e interessante.
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No entanto, também foram identificados alguns desafios enfrentados pelas IES privadas em
Mogambique que adotardo o m-learning. Estes desafios incluem a falta de infraestrutura
tecnoldgica suficiente, a falta de cobertura de rede e conectividade a internet em algumas
zonas rurais, a dificuldade de adaptar os materiais didaticos para o formato digital e a
necessidade de formacdo dos professores que garanta a utilizacdo adequada dos recursos
tecnoldgicos.

O estudo mostrou ainda que, para as IES privadas de Mocambique ultrapassarem a questao da
auséncia de tecnologia para o ensino a distancia serd necessario a colaboracdo com o governo,
organizagdes ndo governamentais e os operadores de redes méveis. Esta colaboragdo poderd
contribuir para concretizacdo do plano de acesso a educacao superior para todos. Portanto, é
necessario que sejam realizados investimentos em infraestruturas de telecomunicagdes,
formacdo de professores e parcerias entre o sector empresarial e as IES privadas de modo a
garantir o sucesso dessa abordagem e a sua continuidade.

No entanto, é importante ressaltar que a utilizacdo de m-learning ndo deve ser vista como
uma solucdo Unica para todos os problemas relacionados a falta de tecnologia para o ensino a
distancia em Mocambique. E preciso perceber cada contexto e realidade avaliando
cuidadosamente as possibilidades e limitacGes da utilizacdo de dispositivos mdveis para o
ensino a distancia, havendo possibilidades de combinar com outras estratégias pedagdgicas. A
realizacdo de avalia¢cOes periddicas para verificar o desempenho dos estudantes é imperiosa
para garantir a efetividade do m-learning. Se bem implementado, o m-learning pode contribuir
para a democratizacdo do acesso a educagdo superior e melhorar a qualidade do EaD em
Mocambique.

Ao longo da pesquisa constatou-se que sdo ainda poucos estudos cientificos sobre a
introducdo dos dispositivos méveis e do madbile learning no ensino mogambicano por isso,
propde-se para estudos futuros, a realizagdo pesquisas sobre as praticas recomendadas para a
implementagdo bem-sucedida do m-learning, incluindo as estratégias para a capacita¢do de
professores e estudantes, a selecdo adequada de tecnologias, a integracdo com o curriculo e a
avaliagdo dos resultados de aprendizagem. Estudos futuros devem se concentrar igualmente,
em explorar os desafios enfrentados pelos estudantes que se beneficiam ou beneficiaram do
m-learning nas IES em Mog¢ambique e as suas vantagens.

p. 1


http://reid.ucm.ac.mz/

12

Referéncias

Albion, P.; Proctor, R. J.; Redmond, P. & Fasso, W. (2013). Revisioning teacher preparation for
mobility: dual imperatives. In: INTERNATIONAL CONFERENCE OF THE SOCIETY FOR
INFORMATION TECHNOLOGY AND TEACHER EDUCATION, 23rd., 2013. Proceedings...
Association for the Advancement of Computing in Education, p. 153-160.

Ally, M. (2020). M-learning: a new paradigm for learning and teaching. International Journal of
Mobile and Blended Learning, 12(1), 1-16.

Bardin, L. (2016). Andlise de conteudo. Edigcdo revista e ampliada. Sao Paulo: Ed. 70, Brasil,
[1977].

Bento, M. C. M. & Cavalcante, R. D. S. (2013). Tecnologias Mdveis em Educacdo: o uso do
celular na sala de aula. Educagdo, Cultura e Comunicagdo, v. 4, n. 7.

Carlomagno, M. & Rocha, L. ,(2016). Como criar e classificar categorias para fazer andlise de
contetido: uma questéo metodoldgica. Revista Eletronica de Ciéncia Politica, v.7, n.1.

Criollo-C, S. & Lujan-Mora, S. (2018). A SWOT analysis of bring your own devices in mobile
learning. In Proceedings of the International Conference on Mobile Learning, Portugal, p. 148—
152.

Crompton, H. (2013). A historical overview of mobile learning: Toward learner-centered
education. Z. L. Berge, L.Y. Muilenburg (Eds.), Handbook of mobile learning, Routledge,
Florence, p. 3-14.

Crompton, H. & Burke D. (2018). The use of mobile learning in higher education: A systematic
review. Computers & Education. V. 123, p. 53-64.

Fonseca, A. (2013). Aprendizagem, mobilidade e convergéncia: Mobile Learning com Celulares
e Smartphones. Revista Eletronica do Programa de Pds-Graduacdo em Média e
Cotidiano,Artigos Sec¢do Livre, n. 2, p. 163-181.

Giacomazzo, G. F. & Fiuza, P. J.(2014). A insercdo dos tablets nas escolas estaduais de ensino
médio no extremo sul de santa catarina: Percecdo dos professores. In: Anais do XX
Congresso Internacional ABED de Educagdo a Distancia.

Horn, M. B. & Staker, H. (2015). Blended: usando a inovag¢do disruptiva para aprimorar a
educagdo. 1. ed. Porto Alegre: Penso.

Johnson, L., Adams Becker, S., Cummins, M., Estrada, V., Freeman, A. & Ludgate, H. (2013).
NMC Horizon Report. Edicdo K12. Tradugdo para o portugués pela Ez2translate. Austin, Texas:
The New Media Consortium.

Jordan, J., Yoeli, E. & Rand, D. (2020). Don’t get it or don’t spread it? Comparing self-interested
versus prosocially framed COVID-19 prevention messaging. PsyArXiv, 10.



https://www.sciencedirect.com/journal/computers-and-education
https://www.sciencedirect.com/journal/computers-and-education/vol/123/suppl/C

http://reid.ucm.ac.mz/

Kukulska-Hulme, A. (2021). Mobile learning for quality education and social inclusion in
developing contexts. Distance Education, 42(1), 5-20.

Ledesma, F. (2013). Mobile learning: Proibir ou integrar? Proforma, 9, 1-9.

Lima, E. & Bidarra, J. (2015). A Produgdo e a UtilizacGo de ebooks Interativos e Multimidia em
EaD. 10.5753/cbie.wcbie.

Martins, E. R.; Geraldes, W. B.; Afonseca, U. R. & Gouveia, L. M. B. (2018). Tecnologias Mdveis
em Contexto Educativo: uma RevisGo Sistemdtica da Literatura. RENOTE. Revista Novas
Tecnologias Na Educacao, v. 16, p. 1-10.

Mhlanga, D. & Moloi, T. (2021). Mobile learning in higher education: A comparative analysis of
developed and developing country contexts. Interactive Technology and Smart Education,
18(1), 81-95.

Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior-Mogambique. (2022). Um computador
por um estudante do ensino superior. https://www.mctes.gov.mz, acessado a 10 de abril de
2023.

Ministério da Educag¢do-Mogambique. (2012). Plano Estratégico do Ensino Superior em
Mogambique (2012-2020).

Mombassa, A. Z. B. & Arruda, E. P. (2018). Histdria da Educagdo a Distdncia em Mogambique:
perspectivas atuais e as contribuicbes do Brasil. Praxis Educativa, 13(3), 643-660.
https://doi.org/10.5212/PraxEduc.v.13i3.0001.

Moscardini, T. N.; Monticelli, J. M. & Da Silva, M. L. V. (2015). Nivel de utilizacdo do m-learning
(aprendizagem com mobilidade) por alunos de graduacdo: uma pesquisa survey. Desenvolve
Revista de Gestdo do Unilasalle 4(3).

Morgado, L., Spilker, M. J. & Silva, P. (2013). Novos Ambientes de Aprendizagem PLE, MOOC,
Mobile Learning. In 22 Encontro de Bibliotecas do Ensino Superior, Aveiro.

Santaela, L. (2023). Desafios da ubiquidade para a educagdo. Disponivel em:
<https://www.revistaensinosuperior.gr.unicamp.br/artigos/desafios-da-ubiquidade-para-a-
educacao>. Acesso em: 28 Abr. 2023.

Sung, Y.-T., Chang, K. E. & Liu, T. C. (2016). The effects of integrating mobile devices with
teaching and learning on students learning performance: A meta-analysis and research
synthesis. Computers & Education, 94(Supplement q), 252-275.
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2015.11.008

Oz, H. (2015). An investigation of preservice English teachers Perceptions of mobile assisted
language learning. English Language Teaching, 8(2), 22-34. Canadian Center of Science and
Education.

p.13


http://reid.ucm.ac.mz/
https://www.mctes.gov.mz/
https://doi.org/10.5212/PraxEduc.v.13i3.0001
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2015.11.008

14

Pimmer, C., Mateescu, M. & Grohbiel U. (2016). Aprendizagem mdvel e ubiqua em ambientes
de ensino superior. Uma revisdo sistemdtica dos estudos empiricos. Computers in Human
Behavior, V. 63, P. 490-501. https://doi.org/10.1016/j.chb.2016.05.057

Vagarinho, J. P. (2018). O que devemos ter em conta para definir corretamente os termos
distance learning, e-learning e m-learning? Educar em Revista, v. 34, n. 68, p. 269-287,
Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/er/v34n68/0104-4060-er-34-68-269.pdf.

Zacharias, V. R. de C. (2016). Letramento Digital: desafios e possibilidades para o ensino. - In:
Coscarelli, C. V. (org). Tecnologias para aprender. Sdo Paulo: Parabola Editorial, p.15-26.



https://www.sciencedirect.com/journal/computers-in-human-behavior
https://www.sciencedirect.com/journal/computers-in-human-behavior
https://www.sciencedirect.com/journal/computers-in-human-behavior/vol/63/suppl/C
https://doi.org/10.1016/j.chb.2016.05.057
http://www.scielo.br/pdf/er/v34n68/0104-4060-er-34-68-269.pdf

